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िडिजटल ऋण के िविनयमन हेत ुभारतीय िरज़व� ब�क काय�कारी समहू के सझुाव
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उदारीकरण का अथ��यव�था पर प्रभाव) 

संदभ�

िडिजटल ल�िडंग पर भारतीय िरज़व� ब�क के काय�कारी समहू (WG) ने ऑनलाइन �लेटफॉम� तथा मोबाइल ऐप के
मा�यम से ऋण देने सिहत इस तरह के ऋणों की िनगरानी के िलये एक अलग िविध बनाने तथा िडिजटल ल�िडंग
ऐ�स की जाँच के िलये एक नोडल एज�सी के गठन की िसफािरश की है।

िडिजटल ल�िडंग

िडिजटल ल�िडंग ऑनलाइन क्रेिडट प्रा�त करने की प्रिक्रया है। �माट�फोन तक पहुँच, क्रेिडट र�ज म�
लचीलापन तथा तेज़ी से बढ़ते ऑनलाइन लेन-देन के कारण नवीन उधारदाताओ ंके म�य इसकी लोकिप्रयता म�
वृि� हुई है।

िडिजटल ऋण प्रदाता ऐ�स से संबंिधत िववाद

िडिजटल ऋण प्रदाता ऐप ऋण प्रा�तकता�ओ ंको शीघर् और सलुभ ऋण प्रदान करने का वादा करते ह�,
िकंत ुबाद म� इसके एवज़ म� अ�यािधक �याज दर तथा िछपे हुए अितिर�त श�ुक की मांग की जाती है।
ये �लेटफॉम� ऋणों की वसूली के िलये कठोर व अमा�य िविधयाँ अपनाते ह�। इसके अितिर�त यह ऐप ऋण
प्रा�तकता�ओ ंके मोबाइल डाटा का द�ुपयोग भी करते ह�।

 काय�कारी समहू के �ारा प्र�तािवत सझुाव
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'�यावसाियक आचरण एवं िडिजटल ऋण गितिविधयों म� तेज़ी से उ�प�न गर्ाहक सरु�ा िचंताओ ंकी पृ�ठभिूम
म� �थािपत' काय�कारी समहू ने िडिज़टल ऋण पािरतंतर् म� प्रितभािगयों के िलये एक �व-िनयामक संगठन
की �थापना िकये जाने का सझुाव िदया है।
अवैध िडिजटल ऋण गितिविधयों के िनयंतर्ण हेत ुएक अलग िविध िनमा�ण के अितिर�त समहू ने कुछ
आधारभतू प्रौ�ोिगकी मानकों के िवकास तथा उनके अनपुालन को सिुनि�चत करने के िलये िडिजटल
ऋण समाधान को पूव� शत� के �प म� प्र�तािवत िकया है।
समहू ने यह भी सझुाव िदया है िक ऋणों का िवतरण सीधे उधारकता�ओ ंके ब�क खातों म� िकया जाना चािहये
तथा ऋणों की सिव�िसंग केवल िडिजटल ऋणदाताओ ंके ब�क खातों के मा�यम से की जानी चािहये।
'स�यापन यो�य ऑिडट ट्रे�स' के साथ-साथ सभी डाटा संगर्ह के िलये उधारकता�ओ ंकी पूव� सहमित की
आव�यकता होती है। डाटा को �थानीय �प से संगहृीत िकया जाना चािहये।

भारत म� िडिजटल ऋण पिरद�ृय के संदभ� म� िवकास की संभावना

यह िव� के वैकि�पक स्रोत के �प म� काय� करता है। िडिजटल ऋण का उपयोग अिधकतर उन लोगों
�ारा िकया जाता है, जो सामा�यता िव� के औपचािरक स्रोतों, जैसे- ब�क आिद के मा�यम से क्रेिडट का
लाभ उठाने म� स�म नही ंहोते ह�।
यह िव�ीय समावेशन के िलये एक शि�तशाली उपकरण के �प म� काय� करने म� स�म है। िडिजटल ऋण
नवाचार के साथ लोगों को लागत प्रभावी, बेहतर तथा सलुभ उ�पाद प्रदान करते ह�। िडिज़टल ऋणों ने
पारंपिरक ऋण प्राि�त म� होने वाली बोिझल लालफीताशाही से बचने म� मह�वपूण� भिूमका िनभाई है।
ऑनलाइन ऋण देने वाले �लेटफाम� ने कोिवड के बाद एम.एस.एम.ई. के म�य बड़े पैमाने पर लोकिप्रयता
हािसल की है, �योंिक वे पारंपिरक ऋण के मा�यम से िव� सरुि�त करने म� असमथ� थे। धन ह�तांतरण,
समय म� कमी, आसान के.वाई.सी, िमनटों के भीतर संिवतरण ने नकदी की कमी से जझू रहे एम.एस.एम.ई.
को क्रेिडट सरुि�त करने के िलये िडिजटल माग� अपनाने के िलये आकिष�त िकया है।

िन�कष� 

इस �ेतर् के िनयमन के िलये कड़े िविधक प्रावधान बनाए जाने तथा उ�ह� लाग ूिकये जाने की आव�यकता है,
अ�यथा उपयु��त अनिधकृत बाधाए ँसामने आती रह�गी। इस �ेतर् म� उपभो�ताओ ंके िव�वास को बनाए रखने के
िलये ज�द ही िविधक िनयमन सिुनि�चत िकया जाना चािहये।

22nd November, 2021

HOME
NEWS ARTICLES
Detail

https://www.sanskritiias.com/
https://www.sanskritiias.com/hindi/news-articles

